龙城街道2019年“街道指挥部工作经费”项目

支出绩效报告（自评）
一、项目基本情况
（一）项目基本情况简介

2019年街道指挥部工作经费预算527万，其中旧城指挥部工作经费40万元、街道各项工作经费487万元，部委办局与财政联合发文下达至街道的各类工作经费583.36万元，街道工作经费主要用于以下方面：

1、行政办各类工作经费及办公设备购置费93.4万元，2019年街道行政办公室主要负责政府采购办公设备、办公家具等，政府购买网络系统维护费、监控设备维护费等服务项目；做好后勤保障工作，购买办公用品、电脑复印机打印机耗材、纸张费用办公耗材；为全体机关工作人员工作日提供早、午餐，保障工作正常运转；开展法律顾问聘请、执法人员培训、保密档案业务能力培训等，提升工作人员业务能力；
2、经济发展及安全生产工作经费46万元，努力抓好辖区内重点企业、重点项目、规模固定资产项目、外贸进出口、招商引资、内培企业等经济指标加强跟踪服务工作；做好安全生产、消防安全、道路交通安全、食品安全等工作，做好辖区范围内的农村公路管护工作，农村公路安全隐患综合整治工作；购买应急物资，进行应急演练等，提供突发事件应急处置保障；
3、党工委各类工作经费126.4万元，履行管党治党职责，全面推进基层党建工作；负责在辖区内贯彻党的路线、方针、政策，抓好街道党工委决定、决议的落实；开展党建工作，做好党的组织、宣传、统战、纪检、监察、群团、精神文明建设等各项工作；
4、综治维稳及平安创建工作经费17万元，负责辖区内社会治安综合治理工作，开展普法、法制宣传教育和防火、防盗、防爆炸的安全教育，并进行行政执法监督检查；指导管理人民调解人员安置帮教、流动人口的管理、禁吸帮戒、防范和处理邪教；加强社会治安防范、维护辖区内社会的稳定等工作；负责辖区信访接待处理工作和矛盾纠纷排查调处工作。
5、科教文卫工作经费31万元，负责辖区科学技术的推广和普及工作，开展群众性的科普活动，初级卫生保健工作；充分利用社区教育资源，开展社区成人教育、成人扫盲工作和其他社区教育培训活动；繁荣社区文化，组织具有社区特色的群众性文体活动，加强基层文体活动设施，协助和配合有关部门做好辖区文物设施和文化市场的管理服务工作；负责辖区老龄工作和老体协工作；对辖区内学校教师节及儿童节慰问支出。
6、社会事务办经费33.3万元，贯彻执行计划生育方面的法律、法规和政策；开展卫生与健康等相关工作；做好老龄服务、双拥优抚、救灾救济、社会福利、城市低保、殡葬改革等民政和残疾人服务工作；为下岗职工、失地人员提供就业创业培训；配合征缴社会保险费，为辖区养老保险、医疗保险和失业保险参保人员做好管理服务工作。

7、城管办工作经费46.4万元，负责辖区内市容市貌管理、拆临拆违、数字化城市管理、数字案件处理；监督环境卫生；农房管理和园林绿化等工作支出，加强城市违法建设管控工作，杜绝农房违法加层和无序建房行为；严格按照规定程序处理案件，抓好城市规划建设和基础设施建设等工作。
8、综合目标管理考核经费40万元；
9、环境卫生服务中心经费25万元，负责辖区内环境卫生、环境维护工作；负责辖区内环境设施的维护管理和城市生活垃圾处置等工作；
10、三资管理工作经费1.5万元，负责管好居委会集体资产，细化对基层的领导，监督居委会及社区政务、财务公开工作；负责本辖区综合统计，做好企业统计、农经统计等工作，并认真上报有关报表、表册并进行统计分析和统计预测，向上级领导提供统计咨询和建议；
19、农业综合管理工作经费27万元，认真贯彻落实国家涉农政策和法规；推广新品种、新技术、新农药；引导农业生产，落实各项扶农政策，加强绿证培训工作，做好农资市场监控，协助有关部门查处坑农害农等违法行为，强化动植物免疫和检疫；贯彻落实国家水利工程的计划和建设；加强小坝塘的监管，负责滇池流域和入滇河道的监督管理和保洁及防汛抗旱工作。贯彻落实国家《森林法》，做好护林防火、植树造林，加强林政管理严格林木砍伐前置审批，加强森林病虫害预测预报及防治等工作；
（二）绩效目标设定及指标完成情况

负责完成党工委、办事处交办的各项工作任务，落实党建工作目标，做好辖区各类经济组织服务工作，做好安全生产、经济发展、城市管理、社会事务、信访维稳、环境卫生、科学教育、森林防火、防汛、三资管理等工作；

1.认真做好政府信息公开工作，制定《龙城街道政府信息公开制度》，积极利用政府门户网站进行信息公开。截止目前，“阳光政府四项制度”完成重要事项公示11条，重点工作通报18条，呈贡区人民政府门户网站发布信息75条。

2.坚持以人民为中心，为民服务成绩显著。坚持务实高效的原则，明确一站式服务细则、一次性告知制度、限时办结制度和失职渎职追究制度，龙城街道为民服务中心和6个社区为民服务站共接待群众咨询来访10788人次，办理各类事项15610件，办结率为100%，群众满意率100%。2019年，龙城街道按照“最多跑一次”工作实施方案认真梳理办理事项和流程，“最多跑一次”办理11703件，开展“一部手机办事通”app推广与应用，辖区群众1238人次下载使用。

3.全面深化改革，做好机构改革工作。街道及时召开会议研究，针对街道内设5个综合办公室、7个事业单位服务中心细化职责职能。根据核定行政编制20名，核定事业编制40名，合理设置各部门编制，确保改革工作有效推进。截止2019年3月底街道内设5办7中心已正式挂牌成立。

4、突出重点，抓实扫黑除恶专项斗争工作。一是压实工作责任。成立以党工委书记为组长，办事处主任、分管领导为副组长，其余班子成员和相关站所负责人为成员的扫黑除恶工作领导小组，召开扫黑除恶专项斗争领导小组会议10余次。二是积极营造氛围。将宣传工作摆上重要日程，向辖区居民广泛宣传扫黑除恶专项斗争工作，提高群众知晓率。印制并发放《扫黑除恶专项斗争20个知识点》等资料28944份，制作宣传画230份，宣传展板46块，LED显示屏播放宣传标语22966条，云岭先锋平台发布信息29804条，短信22943条，微信87条，微博68条。三是全面摸底排查。设立扫黑除恶举报箱，全街道共设置扫黑除恶举报箱150余个，收到本级线索摸排16件，本级督办件7件，上件交办件14件。

5、重点项目建设情况。目前，在库重点项目8个：一是绿地东海岸（龙斗一号）项目。39号地块10栋住宅30万㎡已建成交房，商业1栋已建成并引进沃尔玛入驻。36号地块占地面积34万㎡，其中小学和幼儿园已投入使用；规划建设回迁房10栋，有4栋已完成主体工程，另6栋启动主体工程建设。38号地块占地面积25万㎡，建设商品房7栋，主体工程已完工，将于年内交房。二是绿地东海岸（龙斗一号）二期35号地块项目。目前已启动主体工程建设工作，其中两栋已达预售条件。三是兴冶广场项目。正开展主体工程建设，有两栋已达预售条件，年内全部达到预售条件。四是昆明置信广场项目。一期、二期已完工并投入使用，正在开展项目三期建设。目前三期G栋施工至9层，F栋施工至7层。五是锦岸广场项目。项目主体工程启动建设，正在进行负二层施工。六是花都路（南段）、72号路建设项目。道路已竣工验收，交付使用。七是3、4、5、6、7号市政道路建设项目。4、6号路已建设完成，5、7号路已建设完成并验收，3号路约260米长度涉及需拆迁38栋民房、1个石油仓库和兴冶国际配套搅拌站，暂不具备动工条件。八是昆明市呈贡区文体活动中心项目。区文化和旅游局已与区城投集团签订代建协议，正在办理国有土地使用权证，区城投集团正在组织招标代理机构进行PPP咨询机构的招标工作。

6、加快征地拆迁，旧城改造工作深入推进。一是完成龙斗二号城内五组苗木基地拆迁搬迁工作，兑付补助费1200548元。二是完成昆玉路入城绿化景观项目用地33.9105亩（城内社区：26.4075亩，龙街社区：7.503亩）移交至昆明呈贡区春晖城市建设有限公司。三是完成三台山东侧环路、三台山东路及周边地块项目用地298.776亩（城内社区：235.5225亩，古城社区：63.2535亩）的清表腾地工作，并移交至昆明呈贡区春晖城市建设有限公司。四是完成三台山景观视廊周边地块开发项目用地 5.634亩移交至昆明呈贡区春晖城市建设有限公司。五是完成CG-DN-E1-02-01号地块（斗南花卉小镇）项目用地9.912亩移交至斗南花卉国际产业园区管委会。六是签订龙斗二号已征收集体土地上古城、城内社区《农业基础设施拆迁补偿协议》，古城社区补偿费1512423.4元，城内社区补偿费344822.85元，共计1857246.25元，资金已经拨付至两个社区。七是签订古滇路（呈贡段）古城社区六组菜包基地《拆迁补偿协议》，拆迁补偿费用2292344.75元。目前，菜包基地已腾空待兑付补偿费用后移交给区城投公司使用或者拆除。八是开展古城社区洋芋市场拆迁工作，已下发拆迁通知书，计划在10月底前搬迁所有经营户，将场地移交给用地方。九是开展古城社区停车场拆迁工作，目前，正在开展测绘与评估前期工作，争取尽快完成签订拆迁补偿协议，兑付补偿费后给予拆除。十是正在推进新区综合楼地块、文体活动中心西侧地块、龙斗一号二期、龙斗二号一期等地块出让工作。

7.打造老旧小区改造示范点，全力抓好晨光小区微改造工作，街道联合龙城社区组织开展4轮入户宣传动员工作，小区80%住户同意实施晨光小区微改造工程。街道聘请设计公司完成晨光小区微改造工程设计方案及造价预算，并聘请专家对设计方案开展专家评审工作，一致认为工程设计具备可行性，同意工程优化后实施。呈贡区区规划土地工作委员会对呈贡区晨光小区微改造工程设计方案进行审议，原则同意晨光小区微改造工程设计方案。根据昆明市呈贡区第三届人民政府第110次常务会议要求，龙城街道已对晨光小区微改造所需资金进行重新测算并报请区财政局，区财政局已同意安排晨光小区微改造工程所需资金443.9万元。目前，晨光小区微改造工作公开招投标工作已正式启动，10月23日将正式开标，待确定施工单位后启动工程建设，预计2020年2月完工。

8、做好违法违规建筑整治工作。2019年以来，街道扎实开展违法违规建筑专项整治工作，通过申请核销，责令自行拆除、助拆和依法强制拆除等方式，目前共计完成13.1万平方米违法违规建筑拆除任务。2019年以来累计已整治违法违规建设行为48起，其中，整治城市小区违建行为21起，大棚房违建行为11起，农房等其他违建行为18起。下达《询问调查通知书》68份、《责令停止违法行为通知书》32份、《责令改正通知书》31份；拆除违建建筑共15处。

9、开展辖区公厕提升改造及日常监管工作。完成呈贡文化广场公厕、晨光街公厕、龙城小区公厕提升改造工作，共计投入改造经费45万元；加强的日常管理，2019年共计投入约110万元对辖区48座公厕保洁管护。八是加强城市基础设施建设维护工作。完成云大附中门口太阳能路灯安装工程并竣工验收，投入金额24.3万元，为周边居民群众提供良好的生活环境。开展了对沿河路、兴呈路、米兰园周边、集市街等重点路段的一店多招等大型违规户外广告进行了拆除，共计拆除各类广告牌160块，投入违规户外广告拆除费用共计8.5万元。

10、完成中央环保督察“回头看”案件的办理工作，解决昆玉高速公路呈贡段（K16+300—K16+800）噪声问题，在道路两侧安装隔音屏374米，投入资金323万，现工程已完工并通过验收。

11、组织机关干部50人次，到禄劝县转龙镇中槽子村委会开展“挂包帮”工作三次，走访慰问对口帮扶的贫困户20户，协助村委会安装路灯，解决村内夜间照明问题，共投入扶持资金7万余元。

12、安全工作落实到位。一是认真落实属地监管责任。按照“全覆盖、零容忍、严执法、重实效”总要求及“横向到边、纵向到底”要求，组织开展日常安全检查70余次，集中检查30余次，出动人员300余人次，检查各类大中小企业450余家次。二是大力开展消防安全隐患“清零”行动。召开城中村出租房消防安全隐患“清零”行动专项会议，全面开展出租房消防安全隐患整治工作，积极开展电动车集中停放及充电点位选址16个、完成建设2个。三是积极开展重点企业集中约谈。联合区应急管理局、消防大队、龙城派出所、市场监督管理局等部门对辖区重点隐患企业开展联合执法检查，对呈贡再生资源市场安全生产工作单独约谈1次，约谈企业30余家。四是落实国家食品安全示范城市创建工作。严格执行食品安全“四个最严”要求，积极开展食品安全宣传周、食品安全“六进”、2019食品安全“问计于民”活动宣传及问卷调查工作。

二、项目资金使用及管理情况
指挥部街道工作经费资金来源于一般公共预算财政拨款，预算安排527万元，资金到位527万元，实际支出527万元。资金拨付均严格按街道三重一大制度、财务管理制度等各项制度要求进行，经党政联席会研究同意后专款专用，确保各项资产核算准确、帐实相符、管理到位。资金使用按年初预算进行，不存在滞留、挪用、抵扣、套取资金的情况；不存在扩大发放范围的情况；无长期闲置、挪用、占用的情况。
三、项目组织实施情况

项目组织及管理均按街道各项管理制度开展，严格遵守《龙城街道“三重一大”事项集体决策制度》、《龙城街道党工委会议事规则》、《龙城街道行政办公会议事规则》、《龙城街道办事处财务管理制度》，凡街道重大事项、重大财务支出、重大决策都由街道集体决策。

街道2019年所有采购均严格按照《中华人民政府采购法》《中华人民共和国政府采购条例》《政府采购货物和服务招标投标管理办法》《政府采购信息公告管理办法》《政府采购非招标采购方式管理办法》《党政机关厉行节约反对浪费条例》《行政事业单位固定资产配置标准》等法律法规，凡是符合政府采购的项目均严格按政府采购流程进行。采购行为做到事前经街道党工委或办事处决策，事中法律顾问进行把关，事后组织人员进行考评、审计验收，力争做到程序清、手续全、过程公平、公正、公开、透明。

四、项目绩效情况
（一）产出指标

数量指标：到各社区开展党建工作30余次，制定开展主题教育9个指导性文件，成立领导小组。组建6个工作指导组51名指导员对所属33个基层党组织进行指导，开展各类志愿服务活动200余次，带头为群众做好事实事100余件，在街道制定实施的13个项目中，兴呈路、沿河路、云大附中呈贡校区、化工学校综合整治，老街片区环境秩序及消防安全综合整治、晨光小区微改造等项目均取得很大成效；街道党建联盟开展活动9次，联盟单位为镇雄花山中心小学捐赠书籍10731册；修订完善《龙城街道党工委贯彻落实“三重”一大事项集体决策制度的实施办法》；开展新时代文明实践所、站的建设工作。目前，龙城街道新时代文明实践所和城内社区、龙街社区、古城社区的新时代文明实践站已建成并投入使用；开展民族团结进步示范市、扫黑除恶、大棚房整治等重点工作，制作民族团结宣传折页1200份、宣传画20余块；更换、增加扫黑除恶专项斗争宣传画230块、展板46块、布标167条、举报箱116个、专题讲座9次，现场宣传27次；整治城市小区违建行为21起，大棚房违建行为11起，农房等其他违建行为18起。街道级河长巡查河道40次，社区级河长巡查河道120次。完成辖区内2019年593名外来务工人员随迁子女小学一年级入学现场确认工作，发放入学通知书457份。开展科普知识、法律知识进校园活动2次，共发放宣传资料16000份，展出宣传展板11块。排查受理矛盾纠纷280件，调处280件，成功调解280件，调处成功率100%。
质量指标：街道扎实开展违法违规建筑专项整治工作，通过申请核销，责令自行拆除、助拆和依法强制拆除等方式，目前共计完成13.1万平方米违法违规建筑拆除任务；龙城街道总计完成市、区案件处置133556件（含自处案件），其中区级案件129067件，市级案件4489件，结案率达到99.9%；有效遏制城市“牛皮癣”。采取“清、抓、疏、引”四管齐下，2019年共查处散发小广告行为680余起，清理墙体广告、横幅3970余起，收缴宣传小广告72800余份；开展形式多样的宣传，利用宣传橱窗、LED屏、展板、发放宣传资料等形营造良好的科学文化氛围，积极宣传组织辖区居民参加2019年全民科学素质网络竞赛活动。街道人民调解共开展矛盾纠纷排查9次，未发生涉黑涉恶线索，无重大安全隐患。今年12345共受理交办件67件，市长信箱受理交办件1件，“一号通”管理平台共办理交办件68件，办结率100%、满意率100%、回复回访率100%。制定《龙城街道2019年街道领导包案化解重大不稳定问题及重点信访案件工作方案》疑难信访班子领导包案制度，做好重点人稳控，全年街道辖区内未发生重点人员漏管失控情况，未发生重点人员到京、省、市上访行为，未发生5人以上到区、市、省、京集体上访行为。认真落实属地监管责任。按照“全覆盖、零容忍、严执法、重实效”总要求及“横向到边、纵向到底”要求，组织开展日常安全检查70余次，集中检查30余次，出动人员300余人次，检查各类大中小企业450余家次。大力开展消防安全隐患“清零”行动。召开城中村出租房消防安全隐患“清零”行动专项会议，全面开展出租房消防安全隐患整治工作，积极开展电动车集中停放及充电点位选址16个、完成建设2个。积极开展重点企业集中约谈。联合区应急管理局、消防大队、龙城派出所、市场监督管理局等部门对辖区重点隐患企业开展联合执法检查，对呈贡再生资源市场安全生产工作单独约谈1次，约谈企业30余家。落实国家食品安全示范城市创建工作。严格执行食品安全“四个最严”要求，积极开展食品安全宣传周、食品安全“六进”、2019食品安全“问计于民”活动宣传及问卷调查工作。
成本指标：积极开展50个老旧小区环境卫生综合整治工作，共计投入工作经费10.4万元，清理卫生死角1800余处开展了对沿河路、兴呈路、米兰园周边、集市街等重点路段的一店多招等大型违规户外广告进行了拆除，共计拆除各类广告牌160块，投入违规户外广告拆除费用共计8.5万元；按季度组织4次60余人，对道路沿线的杂草、垃圾等杂物进行全面清理，对路旁的绿化进行修剪整形，并及时清运产生的各种杂物约15吨。重点开展小山头线（东门坡段）路旁排水沟修缮及道路安全隐患工程治理，全年投入管养经费共计99584元。城内社区北门街176号西侧滑坡应急治理工程：对滑坡体上方树木共计30棵全部砍除或移栽，对滑坡体实施减载措施；在滑坡体上布置小型钻孔灌注桩防护33棵，总桩长264延米；拆除旧有滑坡变形挡墙，重新浇筑钢筋混凝土挡墙；增设必要的排水沟，做好斜坡排水工程；南门街消防安全隐患综合整治工程。合理增设消防栓等消防设施，选址建设必要的微型消防站，确保消防供水正常；在墙面增设必要的线路支架，做到强、弱电线路理顺隔离，规范有序；对部分入户电力分线、网络线路进行局部更换、理顺并穿管；对沿线商铺和住户配备烟雾感应报警器和灭火器等消防器材；增设消防安全警示标识标牌，喷绘消防通道禁止占用等标识；建设安全宣传栏等；古城社区出租房消防安全隐患“清零”工作。逐户逐栋开展隐患排查及整治宣传工作，重点整治电动车乱停乱放及室内充电行为，积极开展电动车集中停放及充电点位选址16个、完成建设2个。为每栋出租楼层配备两个灭火器和一个烟感器，共计完成出租户入户881户、配发消防器材2822套，发放粘贴消防安全告知书1107份、签订消防安全责令改正通知书1107户；
（二）效益指标

生态效益指标：加强辖区环境卫生监管工作。督促环卫保洁公司全力做好辖区道路环境卫生清扫保洁工作，每日清运垃圾100余吨，清运率达100%；做好水龙沟、江尾新沟、龙王庙沟的日常保洁，共清理河道垃圾、杂物110余吨；定期开展“关爱滇池，春城志愿者在行动”志愿服务活动，共开展10次活动，参加的志愿者达140余人次，发放相关宣传资料1200余份；对洛龙河（区住建局至古城闸）两岸的420余棵柳树进行了精细的修剪和病虫害防治；认真开展大气污染防控工作，对辖区内施工工地、空地进行巡查，每天重点建筑工地开展巡查检查不少于1次，发现红土裸露地块及时督促项目管理方用遮阴网覆盖；
社会效益指标：开展辖区公厕提升改造及日常监管工作。完成呈贡文化广场公厕、晨光街公厕、龙城小区公厕提升改造工作，共计投入改造经费45万元；加强的日常管理，2019年共计投入约110万元对辖区48座公厕保洁管护；针对辖区内的建档立卡贫困户，对照上级下发的问题清单，在全国扶贫开发信息系统上进行动态管理，及时修改完善每户家庭及其成员的详细信息；组织机关干部50人次，到禄劝县转龙镇中槽子村委会开展“挂包帮”工作三次，走访慰问对口帮扶的贫困户20户，协助村委会安装路灯，解决村内夜间照明问题，共投入扶持资金7万余元。为81人补办《独生子女父母光荣证》初审及盖章，453人申报了养老生活补助，49人申报了特别扶助，3人申报了一次性抚慰金，16人申报了一次性奖励金，32人申报并办理了中高考加分，102人申报了教育奖学金，228户申报了独生子女保健费，14人申报了低保奖励金;兑现独生子女保健费228户，低保奖励金14人，独生子女伤残死亡生活补助49人，兑现金额159000元。发放城乡低保金61户68人近40万元；发放2019年元旦、春节慰问金68人，每人50元共计3400元；2019年度医疗救助及临时困难救助9人，共发放救助金44820元。三个社区及街道辖区内居民共有8138人参加城镇居民养老保险。办理2020年新参保业务117份，基本实现居民医保全覆盖。圆满完成49人的建档立卡和4次见面关怀；对32户（49人）进行家庭医生签约；为31人60岁以上特扶老年人建立住院护理保险制度；为49人特扶对象购买计划生育意外伤害。完成街道退役军人服务体系建设，做好现、退役军人服务和社会维稳工作，对辖区内8名困难复退军人进行救助，发放救助金7万元；按时按标发放各类政策性定补共计1681915.92元；春节、“八一”节日慰问565人次，慰问金额149600元。组织大型群众性文体活动6次，参加区级职级部门各项文体活动10余次，组织社区文艺爱好者参加广场舞培训共6期83人次，受益群众6000余人次。积极协助文化主管部门对辖区4处文物点开展好保护工作，全年开展文物巡查28次，积极配合区文化旅游局开展对文化、旅游市场的管理服务及扫黄打非工作。积极组织开展文艺创作工作，拨款12520元组织龙街社区文艺队完成花灯歌舞节目《扫黑除恶扬正气》文艺创作，大力发展文化产业，服务辖区文化企业，繁荣社区文化。健全区、街道、社区三级公共文化设施建设，做好昆明市创建第四批公共文化服务体系示范区呈贡区创建工作。将宣传工作摆上重要日程，向辖区居民广泛宣传扫黑除恶专项斗争工作，提高群众知晓率。印制并发放《扫黑除恶专项斗争20个知识点》等资料28944份，制作宣传画230份，宣传展板46块，LED显示屏播放宣传标语22966条，云岭先锋平台发布信息29804条，短信22943条，微信87条，微博68条。全面摸底排查。设立扫黑除恶举报箱，全街道共设置扫黑除恶举报箱150余个，收到本级线索摸排16件，本级督办件7件，上件交办件14件，暂未发现社区干部涉黑、涉恶情况。
（三）满意度指标

服务对象满意度指标：完成云大附中门口太阳能路灯安装工程并竣工验收，投入金额24.3万元，为周边居民群众提供良好的生活环境。完成中央环保督察“回头看”案件的办理工作，解决昆玉高速公路呈贡段（K16+300—K16+800）噪声问题，在道路两侧安装隔音屏374米，投入资金323万，现工程已完工并通过验收。共发放残疾人“两项补贴”19万元2940人次。春节、中秋节、国庆走访慰问困难残疾人143人，慰问金额6.81万元。为40余名贫困特殊困难残疾人申请临时救助10万元。开展“春雨助学”活动，共帮扶36户，共10800元。申报资助贫困残疾大、中专（高中）学生7人，全日制高中在校残疾学生及残疾人子女4人，共19000元。为辖区内特困残疾儿童13名每人送去100元的微心愿礼包、300元的慰问费。街道19名残疾人享受市级托养项目补助；街道共组织社区涉农居民300余人参加“春风行动”招聘会。鼓励外出租地实现转移就业。通过外出租地种植蔬菜、花卉来实现转移就业，年内共转移就业1250人。1—10月份办理小额就业贷款37人次。开展代表接待日活动7次，共组织24名代表进站，接待选民群众41人，收集到意见和建议59条，截止目前，已解决和正在解决的有42个，解决率达71.2%。为民服务中心和6个社区为民服务站共接待群众咨询来访10788人次，办理各类事项15610件，办结率为100%，群众满意率100%。2019年，龙城街道按照“最多跑一次”工作实施方案认真梳理办理事项和流程，“最多跑一次”办理11703件，开展“一部手机办事通”app推广与应用，辖区群众1238人次下载使用。

存在的问题

     需要加强学习，提升绩效自评水平。
六、其他需要说明的问题
（一）后续工作计划。一是及时收集、整理项目资料，妥善保管；二是对照存在的问题，制定措施，按时整改到位。
（二）主要经验做法、改进措施和有关建议等。一是在今后工作中，提高统筹全局工作的能力，提前谋划一年工作，做到早准备，稳推进；二是主动学习项目管理、资金管理方面的知识，严格遵守执行相关的规章制度，努力实现项目资金支出效益最大化。

                                     龙城街道办事处

                                     2020年3月23日
