
昆明市呈贡区综合行政执法局部门

2025年城市综合服务一体化项目项目

项目名称

城市综合服务一体化项目
立项依据

《昆明市呈贡区人民政府关于同意保障城市综合服务一体化项目经费的批复》（呈政复【2024】84号）
项目实施单位

单位名称：昆明市呈贡区综合行政执法局

组织机构代码：11530121MB15847497
地址：呈贡区春融西路洛龙公园西1门
联系电话：0871-67410089

法人代表：孟兆强

经费来源：财政预算

单位概况：昆明市呈贡区综合行政执法局为财政全额拨款的行政单位，下设三个财政全额拨款的二级单位，分别为：昆明市呈贡区综合行政执法局执法一大队、昆明市呈贡区综合行政执法局执法二大队、昆明市呈贡区市政管理综合服务中心。
项目基本概况

城市综合服务一体化项目，实现呈贡区环境卫生作业市场化，实现呈贡区城市道路、社区道路、绿化带保洁工作市场化运行的全区域覆盖，提高呈贡区道路环境卫生质量水平，改善呈贡区居住环境；围绕科学化、精细化和智慧化，推进呈贡区公厕管理的现代化，通过呈贡区公厕管理市场化服务，进一步提升呈贡区公厕管理水平，确保公厕免费开放，做到免费开放公厕干净、整洁，为建设昆明绿色健康生态宜居的新城区贡献力量。（清扫保洁市场化外包服务项目）”“昆明市呈贡区城市综合服务一体化项目每月发放一线工人薪资为6407800.00元/月，一年共计76893600.00元，包含了工资、社医保、商业险、劳务派遣、劳保等。”。绩效目标与部门职能一致，绩效目标和指标设置与项目高度相关，但项目目标仅定性阐述项目实施达到的预期效果，未明确项目具体工作内容和受益群体，建议补充项目量化考核的工作任务，明确项目受益对象。
项目实施内容

1.道路清扫保洁

（1）服务范围：城市道路保洁面积8,850,539.47㎡，社区道路保洁面积1,876,969.73㎡，洗手台54座、大气防尘、护栏清洗。

（2）服务内容：车行道、人行道的清扫作业，清扫保洁垃圾的前端清运，社区楼栋的垃圾清运，隧道壁、护栏、垃圾收容器、道路标识线等城市家具及市政环卫附属设施清洗；洪灾后路面清淤，绿化带垃圾清理和清运；雨水篦子和果皮箱的清掏、清洗，人行天桥、人行通道外立面的清洗；作业范围内乱张贴等小广告的清除和卫生死角的清理，边护坡、绿带、树围池等可视范围内的零星垃圾、暴露垃圾、建筑垃圾、装修垃圾、渣土砖石、废旧家具等各类垃圾清除；道路冲洗、洒水、（雾炮车）降尘作业；清扫保洁取水设施的维修和更换；清理市政道路护栏（交通隔离栏、隔离墩）表面覆盖的泥土、尘垢、落叶、杂草等，使护栏表面干净整洁；清除护栏表面的污渍，如涂鸦、油漆、广告等，使护栏表面光滑；如发现护栏表面存在损伤、锈迹等问题，进行维修处理；公厕应定时清洁，冲洗洗手池和便器，清理排污口、排水孔等污水处理设备确保畅通，以及清洗墙壁和门窗等；在定时保洁的基础上，积极开展动态保洁，随脏随扫，确保公厕干净卫生；定期检查化粪池，做到及时清掏，并按规定规范处置所清掏的粪污；定期消毒、全面消毒、及时消毒；充分保障三有物品，随缺随补；及时维修，随坏随修。公厕周边毒饵站设置及管理。

2.垃圾清运

（1）服务范围：呈贡区600吨/天垃圾量。

（2）服务内容：负责收集全区生活垃圾，并及时清运至垃圾处理厂；对各站区垃圾房、垃圾箱、垃圾池及垃圾清运车进行清洗、消毒及管理维护；保证生活垃圾日产日清；确保垃圾清运车辆标识规范、车身整洁，确保清运车辆运转良好，密闭完好，严禁泼洒滴漏，做好清运路线上的保洁。垃圾房周边毒饵站设置及管理。

3.垃圾分类

（1）服务范围：15个生活垃圾强制分类示范小区（社区）运维及全区垃圾分类宣传。

（2）服务内容（包括但不限于以下内容）：组织垃圾分类宣传推广活动；做好强制分类示范小区（社区）建设运维，垃圾分类投放容器须根据《生活垃圾分类标志》(GB/T19095-2019）的规定附着相关标识；做好生活垃圾强制分类示范小区现有智能垃圾分类设备及垃圾分类环保屋的日常管护和系统接入联网等工作；组建垃圾分类督察督导队伍，开展垃圾分类工作，按照标准配备分类督导员、专员、收运员等，示范小区居民生活垃圾分类准确率达到95%以上；参照昆明市及其他垃圾分类相关文件和考核办法，对呈贡区垃圾强制分类示范小区工作开展指导、培训、教育引导等活动；建立生活垃圾强制分类示范小区工作机制、台账等，并通过昆明市垃圾分类检查、考核、验收、观摩等工作，按照昆明市垃圾分类的相关管理规定和考核办法来完成对应工作；全面实施呈贡区生活垃圾分类投放、收集、运输、处理工作；建立健全垃圾收集转运体系，全面改善城市生活环境，实现生活垃圾无害化处理、资源化利用；在全区范围内开展垃圾分类宣传活动，扩大垃圾分类宣传面，营造人人参与垃圾分类的氛围。

4.市政绿化

（1）服务范围：重要道路绿化535,450㎡，行道树12,555株；一般道路绿化1,523,996㎡，行道树21,699株；地被月季43,911㎡，树状月季2,542株。

（2）服务内容：绿地、绿化带、月季的日常养护和管理工作。包括（但不限于）：行道树、绿地（乔木、灌木、月季、草坪等）、月季植物的浇水、施肥、中耕除草、整形修剪、病虫害防治、清洁卫生、苗木清洗、冬季乔木涂白等工作；行道树、绿地内乔木、灌木、月季的枯死树木清除、植物补植、树木扶正加固、植物防护（防寒、冰冻、防旱、防风、防涝）、草坪的日常养护管理工作、绿地内园林设施（喷灌（雾）系统）、栏杆、园路、桌椅、花架、花坛、花钵、花盒、亭子、树池篦子等）含公共洗手设施的日常管理工作、绿化保洁、垃圾清运、市级巡查及网格案件整改等绿化管养工作范围内的事项。在绿化管养期内保证苗木全部成活，成活率100%、如死必换、缺失必补。

5.路灯及景观灯维护

（1）服务范围：LED、钠灯24133盏；庭院灯、护栏灯4884盏。包含：灯杆、灯具、电缆、路灯专用变压器143个；开关站（4个）、10KV 高压电缆及保护装置、照明控制系统监控柜 192个。对呈贡区范围内的兴呈立交桥、呈黄立交桥、检察院大楼、税务局大楼、住建局大楼、众合东（佳）苑、惠兰园、米兰园小区的1226套景观灯（其中：LED洗墙灯843套、泛光灯375套、投光灯8套，注：此数量包括定期巡检及损坏更换），控制柜42个及8700米线路设施设备进行维护管养。

（2）服务内容：定期检查电线的故障和连接状况，检查路灯的故障以及安装是否牢固；定期检查路灯灯箱内，清理灰尘，以免路灯关键部件因本身污染减少发光效率；灯具表面擦拭，清洗上光面，以延长寿命；定期检查路灯的电源，确保灯具正常的电压；定期检查路灯彩色表面是否有损伤；路灯专用变压器每年必须进行一次预防性试验；定期检查景观灯的状况，确保路灯处于完好状态；景观灯定期进行污水处理，以减少景观灯内部腐蚀，保持灯具的正常洁净；避免景观灯受潮，以免发生短路等故障。保障城市市政道路照明设施亮灯率达98%以上，设施完好率达96%以上（包括供电电源设施）。         

6.污水处理厂

（1）服务范围：呈贡污水处理厂一座。

（2）服务内容：出水水质需满足《城镇污水处理厂污染物排放标准》（GB18918-2002）一级标准的A标准，总磷执行一级A标准。定期巡查检查污水管道和设备，防止堵塞和泄漏，及时清洁和维修，确保污水能够顺利地流入污水处理厂；定期检查格栅、沉砂池、曝气池、二沉池、除磷池、消毒装置等，确保设备的运行状态和工艺效果，定期检修和更换易损件（单件超过5万元的维修另行协商），确保设备的长期稳定运行；对污泥采取适当的处理方式，包括厌氧消化、压滤、浓缩等，确保污泥的稳定处理和无害化，加强对污泥处理设备的维护和管理，确保正常运行和处理效果；定期对污水处理出口处进行监测，确保排放的水质符合国家和地方的排放标准；建立有效的数据管理系统，及时记录和分析污水处理厂的运行指标和数据，评估和调整运行状况。

7.河道沟渠及其附属设施管护

（1）服务范围：洛龙河锦绣大街上段公园－江尾入湖口（不含洛龙公园段1千米）河道10千米；捞鱼河松茂水库－梁王路段河道3.6千米；捞鱼河含梁王河呈贡段6.9千米：捞鱼河梁王路－三板桥（不含云南白药段1.6千米）5.46千米、梁王河呈贡段南北大道－金铺与大渔交界处1.44千米；马料河老嬷嬷洞－照西桥河道1.9千米；沟渠管护面积159,527平方米。

（2）服务内容：按照“水面无漂浮物，水中无障碍物，沿岸无垃圾”的保洁标准，对河道、沟渠内影响水体畅通的杂草、腐败树叶、垃圾及其它杂物定期进行清除，保持水面整洁。清除河道两岸管护范围以内的污染物、垃圾，打捞河面漂浮物，清理河道内杂草、水生植物等影响水体通畅的障碍物，清洁河道护栏，河道树木绿化管养，管理维护河道内截污堰及拦漂设施；对河道两侧违章建筑、挖掘占用河堤、非法设置排污口、禁止任何单位和个人向河道乱倒生活、建筑物垃圾，违法取土，向市民宣传有关河道管理的规章制度，制止违反河道有关规定的各种行为；制止任何单位和个人在河坡上占地经营、违章建筑、堆放杂物以及在河道里乱设网栅和建筑物；及时处理数字案件。

8.管网养护

（1）服务范围：管网400km，包含市政道路污水管及雨水管。

（2）服务内容：疏通堵塞的管道，通过人工或高压清洗车等方式掏挖或冲洗管道；单项维修，如更换井盖、保养闸门等；对井盖、排水管道进行返修；清除管道堵塞物，如对管道内的淤泥进行清理等；通过人工和机动车结合进行排水设施巡查；排水设施大修与排水系统改造，对日常养护工作不能解决的问题采取工程手段进行治理，尤其是对城市管网不能正常使用的问题如管道出现裂缝等的问题进行维修；排水设施结构检查，检查井、雨水口清捞，化粪池等预处理设施的清理，检查井盖、雨水篦子更换，防坠设施的垃圾清理及修理更换；定期进行管道的检漏和修漏；附属设施和配件的养护和检修；管道的清垢和防腐；防止管网污染；事故抢修和旧管道或配件的更新。按照区网格中心时限及质量要求对排水设施类案件进行处置，回复。每季度接受市级组织的“排水设施运行管理维护考核”，并按照考核结果及时整改。

9.呈贡区泵站运行维护

（1）服务范围：斗南、乌龙、沐春湖、火车南站、牛屎沟、梁王路、呈运大道、下可乐各1座、江尾2座，共10座泵站排水设施运行管理维护。  

（2）服务内容：①对10座泵站派驻人员24小时进行值守，值守人员进行泵站设备启停、运行过程设备监管、运行数据记录等，建立运行管理记录台账；②配置专业人员实施泵站设备设施巡检维护工作，定期检查、测试、保养、维修，建立设备设施巡检台账，确保设备正常运行。对维保项目设备检测不低于4次/月。如出现故障或问题，及时排除修复（维修费单件2000元以下由维保单位自行承担，单件2000元-5万元在维修经费中支付，单件5万元以上的维修另行协商）；③做好日常安全检查、巡查工作，建立安全工作台账，发现问题进行监督整改并做台账记录；④每年至少组织1次集中培训，对各站点的运行人员和工作人员进行培训，使项目运行管理人员熟悉各处理站点的运行工作，所有工作人员必须持证上岗；⑤每季度接受市级组织的“排水设施运行管理维护考核”，并按照考核结果及时整改。
资金安排情况

区综合行政执法局2025年申请区级财政预算资金16,550.53万元，其中工人工资：7,689.36万元、管养经费：8,861.17万元。
项目实施计划

按照《昆明市呈贡区城市综合服务一体化实施方案》，项目实施内容主要为道路清扫保洁（含呈贡辖区范围内市政道路护栏（交通隔离栏、隔离墩）日常清洗维护、大气综合防治（雾炮车降尘）、公厕管养）、垃圾清运、垃圾分类、市政绿化、路灯维护、污水处理厂运营及污泥处置、河道沟渠及其附属设施管护、管网养护及网格案件处置、呈贡区泵站运行维护等。根据签订的《昆明市呈贡区城市综合服务一体化项目政府采购合同》，厦门建发城服发展股份有限公司已按照合同要求开展城市综合服务一体化项目，按每月实际管养面积或数量结合考核评分情况计费，按季度付款（合同首季度款项于2024年12月中旬支付）。
项目实施成效

实现呈贡区环境卫生作业市场化，实现呈贡区城市道路、社区道路、绿化带保洁工作市场化运行的全区域覆盖，提高呈贡区道路环境卫生质量水平，改善呈贡区居住环境；围绕科学化、精细化和智慧化，推进呈贡区公厕管理的现代化，通过呈贡区公厕管理市场化服务，进一步提升呈贡区公厕管理水平，确保公厕免费开放，做到免费开放公厕干净、整洁，为建设昆明绿色健康生态宜居的新城区贡献力量。
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	2025年项目工资发放情况
	
	据实设定
	分
	完成
	20
	20
	

	
	时效指标
	2025内
	
	1-12月内
	月
	完成
	10
	10
	

	
	成本指标
	经济成本指标
	
	根据考核成绩据实结算。
	元
	完成
	10
	9
	

	效益指标
	经济效益
指标
	无
	
	无
	无
	
	0
	0
	

	
	社会效益
指标
	生活环境优美，城市品质提升，幸福感增强。
	
	据实设定
	无
	
	10
	9
	

	
	生态效益
指标
	城市干净度、植被率
	
	据实设定
	%
	
	5
	4
	

	
	可持续影响
指标
	城市综合服务一体化项目工作取得显著效果
	
	据实设定
	年
	
	10
	9
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标等
	群众满意度
	
	90
	%
	
	5
	4
	

	其他需要说明事项
	无

	总分
	100
	95
	（自评等级）

	项目绩效目标表

	项目名称
	昆明市呈贡区城市综合服务一体化项目

	主管部门
	昆明市呈贡区综合行政执法局
	实施单位
	昆明市呈贡区市综合行政执法局

	项目资金
（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	88611686.66 
	88611686.66 
	88611686.66 
	100
	100.00%
	100.00 

	
	其中：当年财政拨款
	20000000.00 
	
	
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	      其他资金
	—
	—
	—
	—
	
	—

	年度
总体
目标
	预算年度目标
	总体目标(2025年-2027年)

	
	提高城市综合管理水平，加快建成绿美春城，健全呈贡区城市公共服务一体化长效管理机制，不断改善和优化城市管理，营造清爽、整洁、优美、有序的城市环境，提高城市品质。
	提高城市综合管理水平，加快建成绿美春城，健全呈贡区城市公共服务一体化长效管理机制，不断改善和优化城市管理，营造清爽、整洁、优美、有序的城市环境，提高城市品质。

	绩效指标
	年度指标值 
	实际完成值
	分值
	得分

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	
	
	

	产出指标
	数量指标
	呈贡区实际管辖范围内的城市综合服务一体化项目
	＝
＞
＜
≥
≤
	呈贡区实际管辖范围内
	呈贡区实际管辖范围内
	完成
	30
	30

	
	质量指标
	2025年项目考核成绩
	
	据实设定
	分
	完成
	20
	20

	
	时效指标
	2025内
	
	1-12月内
	月
	完成
	10
	10

	
	成本指标
	经济成本指标
	
	根据考核成绩据实结算。
	元
	完成
	10
	9

	效益指标
	经济效益
指标
	无
	
	无
	无
	
	0
	0

	
	社会效益
指标
	生活环境优美，城市品质提升，幸福感增强。
	
	据实设定
	无
	
	10
	9

	
	生态效益
指标
	城市干净度、植被率
	
	据实设定
	%
	
	5
	4

	
	可持续影响
指标
	城市综合服务一体化项目工作取得显著效果
	
	据实设定
	年
	
	10
	9

	满意度指标
	服务对象满意度指标等
	群众满意度
	
	90
	%
	
	5
	4

	其他需要说明事项
	无

	总分
	100
	95


