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第三轮中央生态环境保护督察交办群众
举报件信息公示表（D3YN202405130030）

公示单位：昆明市呈贡区人民政府 2024年 12月 16日

投诉问题

受理编号：D3YN202405130030
群众投诉问题：云管账（云南）财务管理有限公司在昆明市呈贡区春融社区朝

云街 258号惠兰园小区 D4栋 1402室开设食堂，油烟和噪声扰民。

办结目标

督促该公司加强对厨房使用和员工就餐过程的日常管理，通过在使用厨房

过程中关门关窗、督促员工就餐过程保持安静等措施，减少厨房使用过程中油

烟、噪声对周边居民的影响。

整改措施

1.现场对昆明云管账财务管理有限公司使用厨房的员工进行了宣传教育，

要求其在厨房使用过程中，确保厨房窗户处于关闭状态，同时进出厨房随手关

闭厨房门，减少油烟对周边居民的影响。

2.现场对昆明云管账财务管理有限公司现场负责人提出了整改要求，要求

该公司在楼层通道及用餐区域显著位置张贴温馨告示，同时做好用餐员工的宣

传教育，动员员工在就餐及进出办公场所期间保持安静，消除社会生活噪声对

周边居民的影响。

整改主要

工作成效

昆明云管账财务管理有限公司使用厨房的员工已现场关闭了厨房的门窗，

并承诺在今后饭菜加热过程中，会随时关闭门窗和正常开启厨房油烟机，确保

加热过程中产生的少量油烟不通过门窗扩散影响周边居民。同时已现场打印温

馨告示，在楼道和用餐区域显著位置张贴，并决定在职工例会上对员工进行教

育宣传，确保进出办公场所和用餐过程保持安静，办公大门保持常闭，杜绝社

会生活噪声扰民情况发生。

自查自验

和市级验

收情况

2024年 11月 1日昆明市生态环境局呈贡分局组织了区级自查自验，验收通

过；2024年 12月 13日昆明市生态环境局组织了市级自查自验，验收通过

公示说明
现将该问题整改落实情况进行公示，如有意见建议，请反馈至惠景园 D7

栋 2013室。联系人员及电话：尹东明， 0871-67494078


	第三轮中央生态环境保护督察交办群众
	举报件信息公示表（D3YN202405130030）

