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前    言

本标准按照GB/T 1.1—2009《标准化工作导则 第1部分：标准的结构和编写》给出的规则起草。 

本标准由云南省商务厅提出并归口。

本标准起草单位：云南省商务厅、云南省商务研究院。 

本标准主要起草人：徐海清、刘杰、孙聆、段涛、涂文亮、卯升敏、李恒杰、乔莉。

"云南老字号"评定规范

范围

本标准规定了“云南老字号”的评定规则、评定程序和管理。 

本标准适用于“云南老字号”的评定和管理。

术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

商号

商家字号，即企业、个体工商户或其他商业性组织依法取得的、在营业活动中用以彰显自己独特地位的名称、名称的一部分或标记性的名号。

老字号

具有一定的历史文化背景，拥有传承的产品、技艺、服务,并具有良好信誉的商号、商标。

云南老字号

拥有传统的产品、技艺或服务，具有鲜明的云南民族传统文化背景和深厚的文化底蕴，得到社会广泛认同，赢得良好信誉并经“云南老字号”评定专家委员会评定和确认的商号、商标。

评定的豁免

2006年及以后获得国家有关部门正式认定或评定的“中华老字号”，其商号、商标发源于云南，且具有云南特色的，其品牌持有人向“云南老字号”评定机构递交申请和相关证明材料，经核实后，可直接认定为“云南老字号”。

评定规则

评定机构

由云南省商务行政主管部门牵头设立的“云南老字号”专家委员会，负责“云南老字号”评定的相关工作。

参评资格

未获得“中华老字号”称号的商号、商标，满足以下全部条件的，其品牌持有人可向评定机构申请“云南老字号”评定： 

拥有商号、商标的专用权；

商号、商标创立至今50年或以上；

传承特有的产品、技艺或服务；

具有良好信誉，得到社会的广泛认同和赞誉；

在云南省地域范围内工商登记注册的、经营状况良好且具有较强的可持续发展能力。

评分和判定标准

根据《“云南老字号”评分表》（详见附录A），经云南老字号评定机构组织评审，满足以下条件之一即为达标：

基本项得分达120分及以上； 

基本项得分达100分及以上，且基本项与加分项得分之和达140分及以上。

评定程序

申请

品牌持有人根据自身情况向所在州（市）商务行政主管部门提交申请。

初审

州（市）商务主管部门进行初审，初审合格的，报省级商务主管部门审核后委托评定机构组织评定。

评审

评定机构组织对申报资料进行调查、鉴别与分析，提出评审意见，撰写评审报告。

公示

由评定机构在省级主流报纸、网站等媒体公示“云南老字号”拟认定名单，公示期为30个工作日。

认定

对公示期间的任何异议，由评定机构调查核实。

公示期间无异议或者经核实异议不成立的，由评定机构提出认定结论。

发证

对认定为“云南老字号”的，由评定机构报省级商务主管部门备案并颁发证书。

存档

评定过程涉及的所有资料由评定机构建档保留。 

管理

“云南老字号”应在每年3月15日前提交上一年度经营情况报告，由评定机构进行审核并备案。

“云南老字号”出现违法违规行为并受到行政或刑事处罚，评定机构可暂停直至取消“云南老字号”称号。

“云南老字号”未按规定提交年度经营情况报告，经评定机构核定后责令其整改。1个月内未整改的，评定机构可暂停或取消相应的“云南老字号”称号，并予以公示。 
“云南老字号”称号被暂停的，其所在单位在完成相应整改后，可向“云南老字号”评定机构申请恢复“云南老字号”称号。“云南老字号”评定机构经过审议后，可决定是否恢复相应的“云南老字号”称号，并将结果给予公示。

“云南老字号”称号被取消的，自取消之日起，相关单位、个人或品牌持有人5年内不得参与“云南老字号”评定。5年届满后，其所在单位可重新申请“云南老字号”评定。

“云南老字号”企业和品牌应保证商品质量，“云南老字号”评定机构定期对其商品质量情况进行跟踪，对出现商品质量显著下滑、严重侵害消费者权益等情形的，经核查后，评定机构可以暂停或取消相应的“云南老字号”称号，并予以公示。


（规范性附录）
“云南老字号”评分表

“云南老字号”评分表见表A.1。

表A.1 “云南老字号”评分表

	1 基本项（满分200分） 

	序号
	项目
	栏目
	分值
	得分
	备注

	1.1
	创立时间
（80分）
	1956年1月1日以后
	48
	
	创立时间应有可信证明。商号等名称变动应提供脉承关系书面证明。

	
	
	1949年10月1日至1955年12月31日
	56
	
	

	
	
	1916年1月1日至1949年9月30日
	64
	
	

	
	
	1840年6月28日至1915年12月31日
	72
	
	

	
	
	1840年6月27日之前
	80
	
	

	1.2
	牌匾等老字号重要信物保留

（20分）
	保留了40年前刊登的广告、一般用品、照片等一般历史价值物品
	4
	
	评审专家小组可要求对特定的重要信物提供必要的鉴定证明。

	
	
	保留了70年前刊登的广告、一般用品、照片等一般历史价值物品
	8
	
	

	
	
	保留了40年前的字号牌匾、名人或主要经营者的题字、与老字号相关的营业场所内外的重要照片等重要信物 
	12
	
	

	
	
	保留了70年前字号牌匾、名人或主要经营者的题字、与老字号相关的营业场所内外的重要照片等重要信物，可追溯70年以上 
	16
	
	

	
	
	保留了100年前牌匾、名人或主要经营者的题字、与老字号相关的营业场所内外的重要照片等重要信物 
	20
	
	

	1.3
	老字号文化传播和影响
（20分）
	有与老字号品牌相关的记载、口头流传，但影响有限 
	6
	
	记载和报道应不限于一个时期。

	
	
	有与老字号品牌相关的故事有多方的记载或报道，在群众中形成一定影响 
	10
	
	

	
	
	有与老字号品牌相关的故事有多方的记载，多次经媒体报道，并有较好的口头流传，流传了50年以上
	15
	
	

	
	
	有与老字号品牌相关的文化故事丰富多彩，富有传奇色彩，有广泛的记载、报道和口头流传，流传了百年以上 
	20
	
	

	1.4
	老字号的认知度和美誉度

（20分）
	在县（区）范围内被认知，有一定的声誉 
	2
	
	

	
	
	在州（市）范围内被认知，有一定的声誉
	4
	
	

	
	
	在省内被广泛认知，有较好的声誉 
	8
	
	

	
	
	在西南区域被广泛认知，有一定的美誉度和较好的口碑 
	12
	
	

	
	
	在全国业内被广泛认知，美誉度比较高，口碑好 
	15
	
	

	
	
	在全球华人界被广泛认知，赢得广泛赞誉和良好的口碑
	20
	
	


表A.1  （续）

	序号
	项目
	栏目
	分值
	得分
	备注

	1.5
	云南地方特色和文化
（30分）
	能体现一定的云南地方特色和民族传统文化
	10
	
	

	
	
	能较好体现云南地方特色和民族传统文化 
	20
	
	

	
	
	能突出体现云南地方特色和民族传统文化
	30
	
	

	1.6
	产品、技艺或服务的传承情况

（30分）
	产品、技艺或服务得以较好继承，传承比较明显 
	10
	
	

	
	
	产品、技艺或服务得以一贯保持，传承比较典型 
	15
	
	

	
	
	产品、技艺或服务得以一贯保持，有传承人和比较典型传承产品、技艺与服务，能与时俱进 
	20
	
	

	
	
	有明确的传承人、稳定的传承制度和典型的传承技艺，并能与时俱进，形成了含有老字号传统工艺技术元素的新产品。
	30
	
	

	基本项得分小计

	2 加分项（满分100分）

	序号
	项目
	栏目
	分值
	得分
	备注

	2.1
	营业地址的延续

（5分）
	现有营业地址已延续10年
	1
	
	存在多个营业地址时，以最古老的计分。

	
	
	现有营业地址已延续20年
	2
	
	

	
	
	现有营业地址已延续30年
	3
	
	

	
	
	现有营业地址已延续50年
	4
	
	

	
	
	现有营业地址已延续80年以上
	5
	
	

	2.2
	经营场所面貌保留和风格的沿袭

（10分）
	依照原建筑风格重建，保留了部分陈设或风格，且经营10年以上
	2
	
	原主要经营活动场所依原貌保存，虽不作为营业场所，可得分。

	
	
	依照原建筑风格重建，保留了部分陈设或风格，且经营20年以上
	4
	
	

	
	
	保留了老经营场所达30年，保留基本面貌或风格 
	6
	
	

	
	
	保留了老经营场所达50年，保留基本面貌、主要陈设或沿袭了老字号的风格 
	8
	
	

	
	
	保留了老经营场所达80年或更久，保留了基本面貌、主要陈设或沿袭了老字号的风格 
	10
	
	

	2.3

	列入文物保护情况

（15分）
	相关建筑物列入县（区）级文物保护单位 
	5
	
	

	
	
	相关建筑物列入州（市）级文物保护单位 
	10
	
	

	
	
	相关建筑物列入省级文物保护单位，或老字号重要信物被列入国家级文物 
	15
	
	

	2.4


	列入非物质文化遗产情况（15分）
	相关制作技艺等被列入县（区）级非物质文化遗产名录
	3
	
	

	
	
	相关制作技艺等被列入州（市）级非物质文化遗产名录
	6
	
	

	
	
	相关制作技艺等被列入省级非物质文化遗产名录
	10
	
	

	
	
	相关制作技艺等被列入国家级非物质文化遗产名录
	15
	
	


表A.1  （续）
	序号
	项目
	栏目
	分值
	得分
	备注

	2.5


	老字号文化建设

（10分）
	有口传的与老字号相关的品牌文化 
	2
	
	

	
	
	有经过提炼的、形成文字的老字号品牌文化 
	4
	
	

	
	
	老字号品牌文化融入了企业文化，可塑造为企业的愿景规划，并为员工认知 
	6
	
	

	
	
	老字号品牌文化是企业文化中的亮点或主干，形成理念并有贯彻实践，得到员工普遍认同 
	8
	
	

	
	
	老字号品牌文化形成理论，是企业文化中的精髓，与员工价值取向有机结合，并在员工心中有很高的认同感 
	10
	
	

	2.6
	老字号文化宣传和展示
（10分）
	以老牌匾、文字等形式介绍和宣传老字号文化，内容比较单薄 
	3
	
	

	
	
	以老牌匾、文字、图片等形式介绍和宣传老字号相关的故事和品牌文化，有老字号品牌文化掌故宣传和报道 
	6
	
	

	
	
	除了营业场所的实物、文字、图片展示，还将老字号文化在各类广告、宣传册、视频和文字宣传材料中展示 
	9
	
	

	
	
	以专门展厅、博物馆等形式展示老字号相关的品牌文化和掌故，内容丰富，并在对外宣传中利用多种媒体来广泛宣传，很好地塑造了老字号文化的对外形象 
	10
	
	

	2.7
	商标、品牌荣誉与保护
（8分）
	老字号相关商标获得州（市）知名商标称号，或产品获得州（市）名牌称号
	4
	
	相关证书应在有效期内。

	
	
	老字号相关商标获得云南省著名商标称号，或产品获得云南省名牌称号
	6
	
	

	
	
	老字号相关商标获得中国驰名商标称号，或产品获得中国名牌称号 
	8
	
	

	2.8
	发明创造
（8分）
	相关的核心产品、技艺等获得中国实用新型专利权
	4
	
	到期专利折半计分。

	
	
	相关的核心产品、技艺等获得中国发明专利权
	6
	
	

	
	
	相关的核心产品、技艺等获得国外发明专利权
	8
	
	

	2.9
	历史见证档案管理

（5分）
	管理制度健全
	1
	
	

	
	
	档案目录完备 
	1
	
	

	
	
	档案收集齐全、分类合理、保存完好
	2
	
	

	
	
	档案存放场所有安全防范措施
	1
	
	

	2.10
	扩张经营
（6分）
	省内设有1～3家分店、连锁店 
	2
	
	

	
	
	省内设有4～7家分店、连锁店，或者省外设有分店
	4
	
	

	
	
	国内设有8家以上分店、连锁店，或者国外设有分店
	6
	
	

	2.11
	现代化管理和诚信类荣誉

（8分）
	通过了相关管理体系认证
	2
	
	相关证书应在有效期内。

	
	
	制定或执行所在行业领域的国家标准、行业标准、地方标准
	2
	
	

	
	
	上市企业
	2
	
	

	
	
	近3年内获得州（市）级以上行政主管部门授予的诚信、守法经营等荣誉或表彰
	2
	
	

	加分项得分小计

	除第2.9和2.11为各小项可累计计分外，其余各项均为按档次给分，不符合任何一档时，计0分。
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