
云南省第二轮生态环境保护督察交办的
D53010020230822411号投诉问题

办理情况公示表
公示单位：昆明市呈贡区人民政府 2023 年 8 月 27 日

投诉问题

受理编号：D53010020230822411 号。投诉人反映：

呈贡区乌龙街道滇池星城小区海湖路，大货车晚上 6

点以后路过，交通噪声扰民，道路扬尘严重，已持续

多年，多次反映未得到解决。

核实情况

呈贡区高度重视，8 月 22 日，由市公安局交警支队

五大队牵头，组织呈贡区交运局、市道路运输管理局

呈贡分局、呈贡区城市管理局、乌龙街道办事处进行

了现场核实。

经核实，滇池星城小区地处昆明市呈贡区乌龙街

道办事处行政管辖区，位于环湖东路、联大街、古滇

路和驼峰街合围区域，是一个开放性的大型居民小

区，小区内部有海湖路、俪景路和月虹路等 3条南北

向道路，湖泽街、宝珠街等 7条东西向道路，均允许

社会车辆通行。

1.投诉人反映的“大货车晚上 6点以后路过，交通

噪声扰民”问题，情况属实。

根据 2014 年 9月 1日发布的昆明市主城区货运



交通组织调整公告，该片区不属于货车限制通行区

域。由于环湖东路金桂街至驼峰街段禁止货运车辆通

行，且与驼峰街交叉处为立交区，不具备转向条件，

在滇池星城小区周边的古滇路、联大街尚未完全打通

的情况下，由环湖东路联大街至驼峰街段进入呈贡片

区的货运车辆将滇池星城小区内部的海湖路、月虹路

作为便捷通道，结合当前市政道路建设实际情况、公

交车运输需求和消防法律法规要求，如安装限高杆，

会增加该片区居民公交出行的行走距离，且会影响到

消防应急救援，增大受灾时人员伤亡、财产损失的风

险，因此不符合安装限高杆或路障的条件。待古滇路、

联大街断头路建设完成后，大部分货运车辆将分流至

古滇路、联大街通行，噪声扰民问题将得到缓解。现

阶段该片区通行日常交通流量较大，货车夜间行驶噪

声给小区居民生活造成一定影响。

2.投诉人反映的“道路扬尘严重，已持续多年，多

次反映未得到解决”的问题，情况不属实。该条道路

由环卫公司进行常态化人工及机械化清扫保洁和洒

水降尘，不存在道路扬尘严重问题。8 月 26 日现场

检查时，未发现道路有明显扬尘。

办理情况

1.由交警部门函告昆明市渣土车协会，建议货车

通行路线调整为驼峰街—月虹路—宝珠街—古滇路

—联大街—环湖东路。



2.呈贡区行业主管部门加强行业管理，避免渣土

车辆进入滇池星城合围区域内道路行驶。

3.进一步完善片区的交通设施，在主要道路出入

口安装禁止鸣笛标志，提示过往驾驶员减少鸣笛噪

音。同时针对该片区交通设施不全、管线不通等问题，

积极对接城市交通综合治理领导小组专班加快片区

的交通完善。

4.调整优化勤务，强化片区货运车辆管理，持续

开展呈贡区治超成员单位联合执法，持续加大对各类

交通违法行为的整治力度。

公示说明

现将该投诉问题办理情况进行公示，如有意见建

议，请反馈至市公安交警支队五大队（兴呈路 6189

号）。联系人电话：李警官 67479730


