附件2
[bookmark: _GoBack]公共法律服务机器人配置表

	主机
硬件
	尺寸
	200mm×196mm×115mm

	
	屏幕
	尺寸
	8英寸

	
	
	分辨率
	1280×800

	
	
	控制方式
	触摸

	
	麦克风
	4个线性阵列

	
	扬声器
	8W全频扬声器

	
	无线连接
	wifi/蓝牙

	
	电源
	DC 12V/1.5A  |无电池

	
	外观
	纤薄造型
居家布艺质感

	产品硬件附件
	适配器
	输入
	AC  100-240V   50/60Hz 0.5A

	
	
	输出
	DC 12V/1.5A

	软件
功能  
	公共法律服    务应用

	1.咨询律师：可一键拨打远程视频电话，面对面向律师咨询法律问题。
2.乡村法律智能咨询：包含婚姻家庭、村间借贷、交通事故、征地拆迁等多类问题，用三分钟填写问卷，系统几秒钟即可生成上万字的法律咨询意见书。
3.法律咨询机器人：包含婚姻问题、消费维权、借贷纠纷等多类问题，可以一问一答的形式，智能法律机器人会自动回复用户提出的法律问题。
4.获取文书：用户可选择在线获取带有自身案件信息的文书，或直接获取文书模板自行使用。
5.业务办理：可通过手机扫码办理法律援助、人民调解、公证、司法鉴定等业务，也可查询相关的业务办理须知。
6.查询服务：可方便查询司法相关机构与人员信息、法律法规信息、涉农相关联系方式与各地低保标准等内容。
7.以案释法：包含法律援助、邻里纠纷、土地问题、知识产权等多种分类，用实际的案例通俗易懂的解释相关法律法规。
8.法治宣传：包含民法典、国家安全、宪法专题等多种分类，以文章、漫画或视频的形式提供法治宣传内容。
9.专题版块：拥有“乡村振兴法治同行”、“民法典”等专题栏目，专门介绍相关内容。



