
昆明市呈贡区政务服务管理局

2022年政务中心受委托业务经费项目

项目名称

政务中心受委托业务经费

立项依据

根据《中华人民共和国政府采购法》《中华人民共和国政府采购法实施条例》《昆明市呈贡区政务服务管理局职能配置、内设机构和人员编制规定的通知》（呈办通〔2019〕29号）《中共昆明市呈贡区政务服务管理局党组贯彻落实“三重一大”事项集体决策制度的实施办法》（呈政务党组﹝2019﹞4号）等文件。
项目实施单位

单位名称：昆明市呈贡区政务服务管理局
组织机构代码：11530121MB198972XH
地址：昆明市呈贡区呈祥街515号惠景园下沉广场

联系电话：67481242
法人代表：孙浩
经费来源：财政全额拨款
单位概况：昆明市呈贡区政务服务管理局是昆明市呈贡区人民政府工作部门，为正科级，加挂昆明市呈贡区行政审批局、昆明市呈贡区公共资源交易监督管理局牌子。昆明市呈贡区政务服务管理局是贯彻落实党中央、省委、市委、区委关于政务服务、行政审批、公共资源交易监督管理的方针政策和决策部署，在履行职责过程中坚持和加强党对政务服务、行政审批、公共资源交易监督管理工作的集中统一领导。

项目基本概况

对政务服务中心涉及的安保、物业等进行政府采购，委托第三方对区政务局涉及财务事项、档案数字化加工整理事项等提供服务，对起草或拟发布的规范性文件、涉及的行政纠纷、经济纠纷、民事纠纷、做出的重大决策等事项提供法律意见。

项目实施内容

对政务服务中心涉及的安保、物业、法律顾问、档案加工整理等政府购买服务事项进行委托，根据政府采购相关程序及上年度合同协议完成相关采购事项的验收、款项支付等工作，切实保障政务中心的正常高效运转。

资金安排情况

全年安排资金192.852万元。
项目实施计划

本项目开展时间为2022年1月1日至2022年12月31日。根据合同协议签订日期，按时对安保、物业、法律顾问、档案加工整理等政府购买服务事项进行项目验收及款项支付。
项目实施成效

通过项目的实施，能有效提升呈贡区政务服务环境，简化政务服务办事流程、提高政务服务水平，提高办事效率，加强政务服务“好差评”评价数据的分析和应用，不断提升企业和群众对服务的满意度。

项目绩效目标表

	项目绩效目标表

	项目目标
	总体目标(2022年-2024年)
	2022年至2024年对政务服务中心涉及的安保、物业、法律顾问、档案加工整理等政府购买服务事项进行委托，切实保障中心的正常高效运转。

	
	预算年度(2022年)目标
	对政务服务中心涉及的安保、物业、法律顾问、档案加工整理等政府购买服务事项进行委托，切实保障中心的正常高效运转。

	绩效指标
	评（扣）分标准
	指标内容
	绩效指标值设定依据及数据来源

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	指标属性
	
	
	

	产出指标
	
	
	
	空
	
	
	空
	空
	空

	
	数量指标
	
	
	空
	
	
	空
	空
	空

	
	
	派驻政务中心安保人员数量
	>=
	20
	人
	定量指标
	派驻政务服务中心安保人员月平均少于20人。该项计0分
	派驻政务服务中心安保人员数量
	2021年安保服务合同及实际工作开展情况

	
	
	派驻政务中心物业人员数量
	>=
	29
	人
	定量指标
	派驻政务服务中心保洁人员月平均少于29人。该项计0分。
	派驻政务服务中心物业人员数量
	2021年物业服务合同及实际工作开展情况

	
	
	5件业务委托事项
	>=
	5
	项（个）
	定量指标
	未100%完成的该项计扣20分。
	对法律顾问费、财务事项委托费、档案数字化加工及整理费、安保服务费、物业管理服务5件委托事项进行委托办理
	2021年支出合同

	
	
	合同协议审查数量
	>=
	10
	件
	定量指标
	出具的合同审查意见书少于10件的，该项扣100分
	对区政务局起草或拟发布的规范性文件、涉及区政务局的行政纠纷、经济纠纷、民事纠纷、区政务局做出的重大决策等事项提供法律意见。
	2021年法律顾问合同

	
	质量指标
	
	
	空
	
	
	空
	空
	空

	
	
	政务事项及行政审批事项合同审核
	=
	3
	%
	定性指标
	政务服务及行政审批事项法律诉讼量超过3件，该项计0份。
	政务事项及行政审批事项合同审核
	2021年法律顾问意见出具数量

	
	
	委托编制上报的财务报表
	>
	5
	分
	定量指标
	区财政年终预算绩效考核扣分超过5分的，该项计0分。年度通报未按时限上报次数超过5次的，该项计0分。
	委托代理资产月报编制、三公经费报表编制、行政事业单位资产系统管理等会计事项
	2020年财务事项委托合同

	
	
	档案加工整理
	=
	100
	%
	定性指标
	相关档案整理、归类不符合档案管理部门要求，该项计0分。
	单位档案加工整理归档
	2021年签订的合同

	
	成本指标
	
	
	空
	
	
	空
	空
	空

	
	
	按照厉行节约严格控制成本
	=
	100
	%
	定性指标
	根据上年合同约定，若比上年度增加10%，扣15分空
	按照上年度签订合同
	按照上年度签订合同

	效益指标
	
	
	
	空
	
	
	空
	空
	空

	
	社会效益指标
	
	
	空
	
	
	空
	空
	空

	
	
	营造环境优美、配套齐全、服务优异的政务服务中心
	=
	100
	%
	定性指标
	未按年初工作目标计划完成该项计20分。
	营造环境优美、配套齐全、服务优异的政务服务中心
	年初目标责任分解任务

	满意度指标
	
	
	
	空
	
	
	空
	空
	空

	
	服务对象满意度指标
	
	
	空
	
	
	空
	空
	空

	
	
	来访办事群众满意度
	=
	90
	%
	定性指标
	满意度未超过90%的，扣20分.
	群众满意度
	政务服务“好差评”管理系统、政务情况通报等

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


