
呈贡区市政管理综合服务中心

公园管理项目
项目名称

公园管理项目
立项依据

《昆明市公园条例》、《昆明市园林绿化养护技术规范》、《昆明市绿地养护质量标准》。

项目实施单位

单位名称：昆明市呈贡区市政管理综合服务中心

组织机构代码：

地址：昆明市呈贡区春融西路732号新区管委会附楼
联系电话：0871-67410077
法人代表：尹绍荣

经费来源：财政全额拨款

单位概况：根据《中共昆明市呈贡区机构编制委员会办公室关于组建昆明市呈贡区市政管理综合服务中心的通知》（呈编办通〔2019〕67号）文件，整合区园林绿化服务中心、区城市道路照明管理服务中心、区环境卫生管理服务中心，组建昆明市呈贡区市政管理综合服务中心，为区城市管理局所属事业单位，机构规格为正科级，昆明市呈贡区市政管理综合服务中心核定事业编制40名。呈贡区市政管理综合服务中心（园林绿化）紧紧围绕年度主要工作目标，定计划、定任务、定责任、定措施，全力以赴抓落实，确保城市园林绿地管理工作推进有序。
项目基本概况

负责辖区公园绿化管养，环境卫生管理，公园的安全生产及安全保卫工作,完成三个公园绿化提升改造，提高公园整体管理水平。
项目实施内容

一是加大公园绿化管养工作力度，进一步做好绿化植物正常性养护工作，使公共绿地花木、草坪生长正常;加强绿化盲区增绿补绿、见缝插绿，见土植绿；加强缺塘死树及生长不良植物的更换补植，充分展现绿化美化整体景观；强化旱季植物浇灌、修枝整形、病虫害防治、绿地保洁等措施，确保植物健壮生长；二是做好公园绿化提升改造工作；三是增强治安人员的法律法规和文明执勤意识及服务游客意识，规范治安人员的仪容、仪表、言行，做到文明执勤，做好洛龙公园、三台山公园、彩云公园、入城景观公园及绿化浇灌车停车场安保服务管理等相关安全保障服务工作；
资金安排情况

我局坚持执行财务制度，严格资金使用审批程序，严格按照季度考核结果，依据合同约定进行资金支付。

经费支出坚持审批原则，所有支出单据均有经办人、部门负责人、部门分管领导签字后，由局长审查批准。
项目实施计划

通过规范化的管理，有计划的对公园进行有必要的提升，促使公园景观效果良好，环境优美，满足人民群众对城市公园的实际需求，逐年提高辖区内公园的知名度。
项目实施成效

加强公园绿地的日常养护管理,保持良好的园林植被景观；对公园破损设施进行更换修复；加强保洁人员和保洁力度,及时清理地面、座凳座椅等设施干净清洁;公厕干净整洁；做好重大节日期间公园高峰时段游客分流,保证节日游园秩序井然；加强24小时的安保工作,公园的治安管理得到改善；对公园儿童游乐设施,抓好安全质量关。完成三个公园绿化提升改造，提高公园整体管理水平。

项目绩效目标表

	公园管理项目绩效目标表

	绩效指标
	评（扣）分标准
	指标内容
	绩效指标值设定依据及数据来源

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值
	
	
	

	产出指标
	数量指标
	绿化管护60万平方米；亭、廊、阁3500平方米
	98
	（30分）三个公园约60万平方米植物保存率、各岗位出勤率98%以上的得30分；达到95%的扣2分；90%的扣5分；公厕管理不规范、不达标的扣2分；环境卫生差，被投诉的每次扣2分。
	三台山、洛龙、彩云公园全体工作人员遵守工作纪律，人员在岗在位，工作效率高。园区绿化植物养护规范，景观优美，亭、廊、阁等设施设备完好，环境卫生整洁，公厕按照要求达到标准，各项管理工作正常运转。
	《昆明市公园条例》《昆明市园林绿化养护技术规范》《合同书》

	
	
	绿化、卫生、安保人员220人
	220
	
	
	

	
	
	公厕9座
	9
	
	
	

	
	
	水、电
	
	
	
	

	产出指标
	质量指标
	环境优美、服务周到、设施完备
	有所提高
	（20分）植物长势良好，设施完备，文明服务得20分；植物出现枯死的每株扣1分；公园内设施有损坏的扣1分；服务质量不好被投诉的扣2分。
	公园内绿化环境靓丽美观；加强园内24小时安保工作监管，保证园内设施完好无损
	

	产出指标
	时效指标
	一年
	1至12月
	（10分）每月工作按计划进行的得10分；进度慢、效率不高的扣2分。
	按照工作计划每月完成工作任务。
	

	产出指标
	成本指标
	管理规范，工作高效
	降低
	（10分）不发生安全生产事故，节约高效得10分；发生安全事故的扣5分。
	各项管理费使用高效，严格财经纪律，费用支付规范。
	

	效益指标
	经济效益指标
	提升城市形象，吸引投资，带动经济增长
	有所提高
	（10分）提升城市形象，吸引投资，带动经济增长得10分；造成负面形象的扣2分。
	促进失地农民就业问题，提升公园周边居住环境。
	

	效益指标
	社会效益指标
	有效改善公园周边生态，提升城市品味。
	有所促进 
	（10分）市民乐于进入公园，身心健康，促进社会和谐得10分；市民对公园管理不满意的扣2分。
	市民活动的场所服务对象越来越多,满意度提高了生活质量,对提高市民幸福指数有极大影响
	

	效益指标
	可持续影响指标
	生态良好 ，管理规范
	有所提高
	（5分）公园管理水平有所提高得5分；下降的扣1分。
	提高公园治安安全管理及绿化管养水平。
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	人民群众对公园管理满意度
	95%
	（5分）问卷调查满意度达95%的得5分；达90%的扣1分。
	随机问卷调查满意度达95%以上
	


