附件4-2:

清扫保洁、垃圾清运市场化经费项目支出绩效报告（自评）

一、项目基本情况
（一）项目基本情况。
根据《昆明市人民政府关于加强环境卫生管理工作的实施意见》（昆政发[2011]98号）、《昆明市人民政府办公厅关于印发贯彻落实市政府加强环境卫生管理工作实施意见工作方案的通知》（昆政办文[2011]112号）等文件要求，昆明市呈贡区城市综合行政执法局将呈贡区清扫保洁、垃圾清运作业项目通过公开招投标的形式向社会发包。
（2） 绩效目标设定及指标完成情况。
清扫保洁市场化运行项目实现呈贡区环境卫生作业市场化，实现呈贡区城市道路、社区道路、绿化带保洁工作市场化运行的全区域覆盖，提高呈贡区道路环境卫生质量水平，改善呈贡区居住环境。
垃圾清运市场化运行项目统一生活垃圾清运作业主体，并实现生活垃圾日产日清，改善呈贡区环境卫生质量水平。
二、项目资金使用及管理情况
2020年清扫保洁、垃圾清运市场化运行费用支出项目年初财政拨款3000万元，10月预算调增3456.54万元，资金到位率100%。2020年清扫保洁、垃圾清运市场化运行费用共计支出6456.528744万元，结余资金112.56元，财政资金使用率达100% 。
项目资金由区财政预算专项拨付，专款专用，在资金使用过程中，市政中心进一步加强财政资金支出项目的绩效监管，增强绩效考核管理兑现的严肃性、操作性和准确性，形成有效的激励与约束机制。
三、项目组织实施情况
（1）2020年，呈贡区继续运行第三轮环卫清扫保洁作业市场化外包项目，与中标的深圳市龙吉顺实业发展有限公司呈贡分公司、重庆赛通环卫有限公司呈贡分公司、深圳市洁亚环保产业有限公司呈贡分公司、北控滨南（重庆）城市综合服务股份有限公司呈贡分公司签订城市道路清扫保洁市场化服务承包合同书，运行第三轮环卫作业市场化外包模式。合同期间呈贡区环卫清扫保洁作业由新中标的四家环卫保洁企业负责。作业内容为：1.标段范围内城市主次干道、背街小巷、桥梁、隧道、公共广场、开放式住宅小区和社区居委会住宅区等环境卫生；2.城市道路配套绿化的保洁；3.环卫基础设施、设备、果皮箱清掏、清洗，路灯杆基座起2米以下的清洗，社区垃圾收集作业；4.公共区域范围内的道路、墙角到墙角卫生死角清理，小广告清除同色覆盖；5.环卫应急事件处理等。
（2)2020年1月至12月，呈贡区（不含斗南社区、殷联社区）生活垃圾清运作业由心中标的云南博捷环境工程有限公司负责。服务内容为:(一）呈贡辖区内垃圾收集房、间、池、桶、生活垃圾分类设施（含垃圾分类亭、智能垃圾分类屋等）、集中分类收集点位等清运工作，结合呈贡区实际情况，先期移交龙城、斗南、乌龙、雨花、洛龙片区的垃圾清运，其他区域待条件成熟后逐步移交，乙方按照甲方要求及时组织人员接收各街道移交的作业区域及车辆，车辆设备租赁协议另行约定；(二）垃圾收集房、间、池、桶、生活垃圾分类设施（含垃圾分类亭、智能垃圾分类屋等）、集中分类收集点位等定期清洗、维修、管理，作业面小广告的清理；(三）垃圾运输车辆、垃圾中转站的运行、维修、管理、清洗；(四）上级部门安排的垃圾清运任务；(五）生活垃圾分类收集、储存、运输标准化作业，达到生活垃圾分类清运的频次和要求。
2.项目管理情况分析
[bookmark: _GoBack]（1）为保证清扫保洁作业质量，区城管局制定了《呈贡区环境卫生清扫保洁市场化运作工作要求》和《呈贡区环境卫生清扫保洁市场化运作生产质量量化管理考核奖惩办法》，并将其作为呈贡区城市道路清扫保洁市场化服务项目承包合同书的附件，要求外包公司严格按照环卫作业规范进行作业。
环卫清扫保洁作业考核分为区级考核、街道考核和区数管办考核。采取明查与暗查相结合、突击检查与例行检查相结合、细致检查与全范围检查相结合、随机抽查路段与热点难点督促检查等方式，以日巡查、周考核，月评分相结合的方法，进行检查考核评分。日检查由区城管局、各街道办事处安排人员每日进行巡查；周检查由城管局、街道办事处组织相关人员对外包公司保洁工作进行全面检查，对承担呈贡区市政道路清扫保洁的四家环卫外包公司的环卫作业情况进行考核，并填写《呈贡区市容环境卫生量化考核表》,核算本周考核分数，指出其在工作中存在的问题，督促其限期整改。区城管局和街道以周考核的平均分作为月考核分数。区城管局考核分值占80%，街道占20%，核算本月考核分数。区数管办按管理范围和职责每天派发立案案件到四家环卫外包公司处理结案。
区城管局办公会议每月月初根据上个月考核分数研究拨付上个月清扫保洁经费。
（2）区城管局结合呈贡区垃圾清运作业实际，制定了《呈贡区生活垃圾清运市场化运作质量量化管理考核办法》，作为生活垃圾清运考核管理办法。垃圾清运市场化外包作业由区城管局负责考核。实行日巡查、周考核、月评分的考核机制，每周由考核人员填写《呈贡区生活垃圾清运市场化运作质量量化考核表》，我局按每月四周考核的平均分作为月考核分值。
市政中心按照《呈贡区生活垃圾清运市场化运作质量量化管理考核办法》对博捷公司生活垃圾清运作业进行考核，并按垃圾清运量和考核结果拨付垃圾清运费。
四、项目绩效情况
（一）项目经济性分析
全面贯彻落实“全面覆盖、长效管理、不留死角、永久保洁”的长效机制，以城乡环境卫生综合整治为抓手，加快推进环卫体制机制调整工作，强化环卫保洁服务的市场化运作，呈贡区清扫保洁单价在昆明市主城中处于较低水平，成本均控制在预算内。
   （二）项目效率性分析
2020年，呈贡区各环卫外包公司均能按照作业规范开展清扫保洁作业，月考核分数在80分以下,每低1分扣除当月承包服务费1万元；月考核平均分值高于90分，每超过1分奖励1万元。被媒体曝光扣除外包公司2万元作为违约金。奖惩并用的机制，利于全区环卫作业质量能达到良好标准。   
（三）项目有效性分析
区城管局根据《昆明市人民政府关于进一步加强环境卫生工作提升城市清洁水平的意见》（昆政发〔2009〕68号）文件规定的清扫保洁指导价格，推进保洁服务市场化运作，通过招投标引入多家保洁公司，实行清扫保洁服务外包。我局按招标程序引入服务外包单位，签订保洁服务合同，服务成本均控制在指导价格内，保证了项目成本能有效控制在预算范围内。
项目的实施，改善了我区城乡清洁水平，为广大市民提供了更好的宜居生活环境，扩大了我区对外宣传的实体效应，清扫保洁服务的市场化运作引入了竞争机制，成为控制清扫保洁成本的有效手段，同时增加了社会就业岗位，取得了一定的环境、社会和经济效益。
清扫保洁服务外包每年能提供1000多个就业岗位，随着城市化建设的推进，城市清洁水平不断提高，尽管机械化清扫率在逐渐上调，但铁路（公路）沿线、城乡结合部、河道等卫生攻坚区域仍需投入大量保洁人员，保洁岗位的需求仍会持续增加，提供的就业岗位对社会和治安的稳定起到一定作用。
呈贡区环卫清扫保洁作业市场化运行在高效运行环卫清扫保洁、垃圾清运工作的同时，节约了环卫管理成本。“市场化运作，职业化管理”模式的推行，实现了呈贡区环卫作业“管干分离”的目标。同时加大对清扫保洁环卫外包公司的监管力度，安排各公司对突发事件的应急处理。建立更加严格的问责机制，对发现的问题不及时处理的按照工作要求和处理时限进行严厉的问责，以确保环卫清扫保洁工作事事有人抓，事事有落实的长效机制。随着呈贡区建成区规模的不断扩大，呈贡区城市道路和社区道路的面积还会增加，对环卫清扫保洁作业要求和经费也会增加，清扫保洁、垃圾清运市场化外包有序进行，确保城市宜居、宜业，城市pm2.5达标，符合国家卫生城市标准。
   （四）可持续性分析
随着经济的快速发展和城镇化进程的不断加速，使得生产生活垃圾不断增多，各种环境问题日益突出。通过大力开展城乡清洁工程，改变城乡环境卫生面貌，对提高城乡人民群众的生活质量，实现人与自然和谐共处具有可持续影响。
五、存在的问题
无。
六、其他需要说明的问题
2021年该项目将继续实施，经征求各街道办事处意见建议，拟将300余座公厕纳入环卫清扫保洁市场化服务外包，以提高呈贡区环境卫生质量水平，改善呈贡区居住环境。
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