投诉问题办理情况公示表
公示单位  呈贡区人民政府　　　      2021年 4 月27日
	投诉问题
	受理编号：D2YN202104210008。投诉人反映：昆明市呈贡区乌龙街道联大社区翔盛园小区内，6家钢管扣件租赁店铺噪声、扬尘扰民，投诉人希望搬迁到符合规划的地方经营。

	核实情况
	[bookmark: _GoBack]4月16日，区委副书记、区长张先宝率队实地督导检查对群众关心的“翔盛园小区周边钢管租赁企业”扬尘噪声扰民问题的办理情况，并召开现场推进会。
4月22日，我区再次组织乌龙街道办事处进行了现场核实，经核实，投诉人反映的翔盛园小区周边共有呈贡鑫合力建材租赁站、云南百丰商贸有限公司、呈贡区中闽租赁站、昆明云租建筑设备租赁站、呈贡诚隆建材租赁站、呈贡新昌钢管租赁站6家钢管扣件租赁站。
4月11日-4月22日期间上述6家钢管扣件租赁站正在进行搬离，呈贡鑫合力建材租赁站约剩100吨钢管扣件未搬离、云南百丰商贸有限公司约剩50吨钢管扣件未搬离、呈贡区中闽租赁站已基本搬完、昆明云租建筑设备租赁站约剩80吨钢管扣件未搬离、呈贡诚隆建材租赁站约剩80吨钢管扣件未搬离、呈贡新昌钢管租赁站约剩100吨钢管扣件未搬离。
由于上述企业在搬离过程中金属扣件、脚手架等材料装卸运输环节会产生噪音和灰尘，会对周边居民造成一定影响。


	办理情况
	由乌龙街道办事处成立工作组，督促企业在时限内完成搬离工作，并在搬离工作中加强文明施工，在扣件、建材、金属等物品运输和装卸环节铺设篷布等材料隔离，减少金属碰撞产生的噪音和灰尘。
整改时限：2021年5月30日前
责任单位及责任人：乌龙街道办事处 王顺能
配合单位：区自然资源局、区城管局、区市场监管局、昆明市生态局呈贡分局

	办理单位
	呈贡区人民政府

	主要工作成效
	4月26日，乌龙街道组织人员再次进行了现场复查，截止2021年4月26日，翔盛园旁的钢管扣件租赁站因存货较多，正在陆续搬离中（呈贡鑫合力建材租赁站约剩60吨钢管扣件未搬离，云南百丰商贸有限公司约剩40吨钢管扣件未搬离，呈贡区中闽租赁站已基本搬完，余下部分扣件暂存约有10吨，已覆盖。昆明云租建筑设备租赁站约剩60吨钢管扣件未搬离，呈贡诚隆建材租赁站约剩60吨钢管扣件未搬离，呈贡新昌钢管租赁站约剩80吨钢管扣件未搬离），以上企业在5月30日前完成搬离。

	公示说明
	现将该投诉问题办理情况进行公示，如有意见建议，请反馈至呈贡区乌龙街道办事处。
联系人员及电话：范志俊，13608806623




