投诉问题办理情况公示表
	投诉问题
	受理编号：D2YN202104190088。投诉人反映：昆明市呈贡区颐明园小区长期露天堆放垃圾于蓝光天娇小区二期和睿博幼儿园围墙下，垃圾清理不及时且产生扬尘和噪声污染。

	核实情况
	呈贡区高度重视，4月20日，组织区城管局、区住建局、雨花街道办事处进行了现场核实。经核实，昆明市呈贡区颐明园小区长期露天堆放垃圾于蓝光天娇小区二期和睿博幼儿园围墙下，垃圾清理不及时且产生扬尘属实，噪声污染情况不属实。

	办理情况
	[bookmark: _GoBack]垃圾清运不及时的问题，做以下处理：对小区物业进行督促管理，责令小区物业公司及时清运建筑拉圾和绿化垃圾，进行洒水降尘。4月21日对昆明市呈贡区颐明园小区长期露天堆放垃圾于蓝光天娇小区二期和睿博幼儿园围墙下问题现场复查，建筑垃圾和绿化垃圾均已清运完毕，已对堆放点进行洒水清扫。经4月24日再次复查，该问题未发现反弹，未发现其他环境违法问题。

	办理单位
	呈贡区人民政府

	主要工作成效
	物业公司已及时清运建筑垃圾和绿化垃圾，对垃圾池做到“日产日清”，并加强后续监管，确保整改效果长期保持。

	公示说明
	现将该投诉问题办理情况进行公示，如有意见建议，请反馈至雨花街道城管中心。联系人员及电话： 
张增福 67492412



公示单位：呈贡区人民政府　　           2021年4月23日


